
 

 
 
 

คู่มือ/ขั้นตอนการใหบ้ริการประชาชน 
ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
 
 
 
 

 
 



 

ค าน า 
 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ เป็นกฎหมายที่มีเจตนารมณ์ ต้องการให้
ประชาชนมีโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐ อีกทั้งยังคุ้มครองสิทธิการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบกระบวนการท างาน 
ของระบบราชการให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิมากยิ่งขึ้น โดยให้ยึดหลักว่า “เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิด 
เป็นข้อยกเว้น” 
 

 เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการและเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ท าให้การใช้อ านาจของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส่ ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.) จึงได้จัดท า “คู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการประชาชนของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ” เพ่ือเป็นแนวทางในการให้บริการประชาชนของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ สคร. (ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ) 

 
 
 
 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สคร. 
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ สคร.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบัญ 
 
 เรื่อง                                             หน้า 
          

 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายข้อมูลข่าวสาร                          ๑ 
 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร         ๑ 
 สิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   ๔ 
 ขั้นตอนการเขียนแบบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร      ๘ 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงานในการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ    ๑๑ 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และช่องทางในการขอรับบริการ   
 ค าอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงานในการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  ๑๒ 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และช่องทางในการขอรับบริการ 
 ภาคผนวก          ๑๓ 

 แบบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร       ๑๔ 
 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการให้บริการ      ๑๖ 

 เอกสารอ้างอิง          ๑๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑ 
 

คู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการประชาชน 
ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
 
๑. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายข้อมูลข่าวสาร 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ) เป็นกฎหมายที่เกิดขึ้นโดยมี
เจตนารมณ์เพ่ือให้ประชาชนมีสิทธิได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐ ประชาชนมีสิทธิได้รู้ 
(Right to know) โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้มีส่วนได้เสีย โดยหน่วยงานของรัฐผู้ครอบครองข้อมูลข่าวสารของราชการ 
(ข้อมูลข่าวสาร) มีหน้าที่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารฯ ให้แก่ประชาชนตามวิธีที่ก าหนด และก าหนดหลักเกณฑ์ 
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐไม่ต้องเปิดเผยหรืออาจไม่เปิดเผย และให้ความคุ้มครองข้อมูล
ข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ เพ่ือประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็น 
และใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง รวมทั้งมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารและการตรวจสอบ
การใช้อ านาจรัฐ อันจะเป็นการส่งเสริมให้มีรัฐบาลที่บริหารบ้านเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นไป  
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนมากยิ่งขึ้น 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ เป็นสถานที่ที่หน่วยงานของรัฐจัดรวบรวมข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนสามารถค้นหา
ข้อมูลข่าวสารเองได้ในเบื้องต้น ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาเห็นว่า เพ่ือไม่ให้ 
เป็นภาระกับหน่วยงานของรัฐทั้งในด้านบุคลากร สถานที่ และงบประมาณ จึงให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐที่ต้องจัดตั้ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ เฉพาะหน่วยงานของรัฐที่เป็นนิติบุคคลเท่านั้น กล่าวคือ หน่วยงานของรัฐที่เป็นราชการ
ส่วนกลาง คือ กระทรวง กรม หน่วยงานเทียบเท่าราชการส่วนภูมิภาค คือ จังหวัด และราชการส่วนท้องถิ่น  
คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
 
๒. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

๒.๑ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา ๗ 
ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
๑) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 
๒) สรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงาน เพ่ือให้ประชาชนได้รู้ถึงบทบาทที่แท้จริงของแต่ละ

หน่วยงานรู้ถึงวิธีการหรือกระบวนการท างาน 
๓) สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ เป็นการเพ่ิม  

ความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือทราบว่าจะไปติดต่อได้ที่ใด จุดใด 
๔) หลักเกณฑ์ที่มีสภาพอย่างกฎมีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชน (ยกเว้นกฎที่มีผลเฉพาะต่อเจ้าหน้าที่ในองค์กร 

เช่น กฎระเบียบ ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ท่ีไม่มีผลต่อเอกชนเป็นการทั่วไป 
๕) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพ่ือให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลงพิมพ์ใน  

ราชกิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงถึงสิ่งพิมพ์นั้น ก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแล้ว ให้หน่วยงาน 
ของรัฐรวบรวม และจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไว้เผยแพร่เพ่ือขายหรือจ าหน่ายจ่ายแจก ณ ที่ท าการ 
ของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามที่เห็นสมควร 

 
 



๒ 
 

๒.๒ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา ๙ 
ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องรวบรวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูในศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ 
๑) มาตรา ๙ (๑) ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแย้งและค าสั่ง  

ที่เก่ียวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 
 ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน ได้แก่ ค าสั่ง การอนุญาต อนุมัติ การวินิจฉัย 

การอุทธรณ์ ที่กระท าโดยเจ้าหน้าที่ (เป็นค าสั่งปกครอง) เช่น ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการอุทธรณ์ตาม พระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม กรณีเจ้าพนักงานท้องถิ่นมีค าสั่งไม่อนุญาตค าขอ ผลการพิจารณา
อุทธรณ์ค าสั่งไม่อนุญาตตาม พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. ๒๔๙๓ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ค าสั่งไม่อนุญาตให้ตั้งท่าเรือ  
ค าสั่งพักใบอนุญาตหรือถอนใบอนุญาตของกรมการขนส่งทางน้ า เป็นต้น 

๒) มาตรา ๙ (๒) นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา ๗ (๔) 
๒.๑) นโยบาย เช่น นโยบายรัฐบาล นโยบายต ารวจแห่งชาติ นโยบายทุนรัฐวิสาหกิจ นโยบายของหัวหน้า

ส่วนราชการ เป็นต้น 
๒.๒) การตีความข้อกฎหมาย หรือผลการหารือ เช่น การตีความของคณะกรรมการกฤษฎีกา การหารือ

ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการด าเนินการตาม มติคณะรัฐมนตรี และการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน การหารือปัญหา
การบังคับใช้ พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ เป็นต้น 

๓) มาตรา ๙ (๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีที่ก าลังด าเนินการ เช่น 
- แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
- แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 

๔) มาตรา ๙ (๔) คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่
ของเอกชน เช่น  

- คู่มือหลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ ปี ๒๕๕๒ 
- คู่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจ ฉบับปรับปรุง ปี ๒๕๕๕ 
- คู่มือการปฏิบัติงานของการตรวจสอบในของรัฐวิสาหกิจ ฉบับปรับปรุง ปี ๒๕๕๕ 
- แผนแม่บทของหน่วยงานหรือแผนพัฒนาด้านต่างๆ ของปีที่ก าลังด าเนินการ และท่ีก าหนดไว้ในแผน 
- แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ....  

๕) มาตรา ๙ (๕) สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง  
ถ้ามีการจัดพิมพ์เผยแพร่ไว้จ านวนพอสมควรแล้ว ก็ไม่จ าเป็นต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

ทั้งหมด ลงพิมพ์แต่เพียงว่า ได้มีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวแล้ว โดยอ้างถึงสิ่งพิมพ์ที่มีการเผยแพร่แล้วไว้ใน  
ราชกิจจานุเบกษา ด้วยกฎหมายจึงก าหนดให้ต้องน าสิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงในราชกิจจานุเบกษา น ามารวมไว้
เพ่ือให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ด้วย เช่น ประกาศส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ เรื่อง ข้อก าหนด
มาตรฐานของสัญญาร่วมลงทุน พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๖) มาตรา ๙ (๖) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะในการผูกขาดตัดตอน สัญญาร่วมทุนกับเอกชน 
ในการจัดท าบริการสาธารณะ  

๖.๑) สัญญาสัมปทาน หมายถึง สัญญาที่รัฐอนุญาตให้เอกชนจัดท าบริการสาธารณะ เช่น สัญญา
สัมปทานการเดินรถประจ าทาง สัญญาสัมปทานทางหลวง สัญญาสัมปทานให้เอกชนเก็บขยะมูลฝอย เป็นต้น  
การจัดท าประโยชน์เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ เช่น สัมปทานการท าเหมืองแร่ สัมปทานการท าไม้ สัมปทาน 
เก็บรังนกนางแอ่น เป็นต้น  

๖.๒) สัญญาผูกขาดตัดตอน หมายถึง สัญญาที่ให้สิทธิเอกชนกระท าการแต่เพียงผู้เดียว 



๓ 
 

๖.๓) สัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ หมายถึง กิจการที่เป็นของรัฐแต่มีการร่วมทุน
กับเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ 

๖.๔) สัญญาอื่นๆ เช่น สัญญาจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ เป็นต้น 
๗) มาตรา ๙ (๗) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 

ทั้งนี้ ให้ระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย 
๗.๑) มตคิณะรัฐมนตรี 
๗.๒) มติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย เช่น มติคณะกรรมการนโยบายการให้เอกชนร่วมลงทุน

ในกิจการของรัฐ เป็นต้น และที่แต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี เช่น มติคณะกรรมการเพ่ือเตรียมการจัดตั้งและก ากับ 
การด าเนินงานกองทุนโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่ออนาคตประเทศไทย เป็นต้น 

๘) มาตรา ๙ (๘)  ข้อมูลข่ าวสารตามที่คณะกรรมการก าหนด เช่น  (รายละเ อียดเ พ่ิมเติม  
ในเอกสารอ้างอิง) 

๘.๑) ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๗ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๓ เรื่อง  
การก าหนดให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสุขภาพเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตาม
มาตรา ๙(๘) แห่ง พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารฯ 

๘.๒) ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๑๖ มกราคม ๒๕๕๘ เรื่อง ก าหนดให้
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผลการพิจารณาการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไ ว้ให้
ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ (๘) แห่ง พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ 

๘.๓) ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๕๙ เรื่อง ก าหนดให้
ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่
ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่ง พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ 

ทั้งนี้ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ ได้ก าหนดไว้ว่าข้อมูลข่าวสารที่จัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ถ้ามีส่วน 
ที่ต้องห้ามมิให้เปิดเผย ตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา ๑๕ อยู่ด้วย ให้ลบหรือตัดทอนหรือท าโดยประการอ่ืนใด 
ที่ไม่เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนนั้น บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตาม ย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดู 
ส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งได้ ในกรณีที่สมควรหน่วยงานของรัฐ 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการจะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้ ในการนี้ให้ค านึงถึง 
การช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยประกอบด้วย ทั้งนี้  เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็นอย่างอ่ืน คนต่างด้าว 
จะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดให้เป็นไปตามที่ก าหนดโดยกฎกระทรวง รวมถึงซึ่งมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  
๒๐ เมษายน ๒๕๕๔ เห็นชอบให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติในการน าเข้าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๗ และ มาตรา ๙ 
แห่ง พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ โดยเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานรัฐทุกหน่วยงาน 

 



๔ 
 

สิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

 
๑. สิทธิของประชาชนในการเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการของหน่วยงานต่างๆ ของรัฐ 

๑.๑ สิทธิในการเข้าตรวจดู  
 สิทธิในการตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการ ประชาชนสามารถท าได้ แม้ว่าจะไม่มีส่วนได้ส่วนเสีย
เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารนั้น โดยกฎหมายได้บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจะต้องเตรียมข้อมูลข่าวสารของราชการ
อย่างน้อยตามรายการที่กฎหมายก าหนดไว้ตามมาตรา ๙ น าไปรวมไว้ที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ เพ่ือให้ประชาชน 
เข้าตรวจดูได้ เช่น แผนงานโครงการและงบประมาณ สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะผูกขาดตัดตอน เป็นต้น 

๑.๒ สิทธิในการขอส าเนาหรือการรับรองส าเนาถูกต้อง 
เมื่อประชาชนได้สิทธิเข้าตรวจดูแล้ว หากสนใจข้อมูลข่าวสารของราชการในเรื่องใดก็มีสิทธิที่จะขอส าเนา 

และขอให้รับรองส าเนาถูกต้องจากหน่วยงานของรัฐในเรื่องนั้นได้ 
 

๒. สิทธิของประชาชนที่จะยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารเรื่องหนึ่งเรื่องใดตามที่ตนเองประสงค์จะรู้หรือเพื่อน าไป
เผยแพร่ให้ผู้อ่ืนได้รู้หรือเพื่อการพิทักษ์สิทธิของตนเองหรือชุมชนหรือสังคม 
๒.๑ ประชาชนมีสิทธิยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารได้ทุกเรื่อง 

สิทธิในการยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารนี้ ถือว่าเป็นไปตามมาตรา ๑๑ ของกฎหมาย ประชาชนมีสิทธิ 
ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการได้ทุกเรื่อง โดยกฎหมายไม่ได้ก าหนดข้อจ ากัดหรือข้อห้ามว่าไม่ให้ยื่นค าขอ
ข้อมูลข่าวสารประเภทใดหรือเรื่องใด และผู้ใช้สิทธิยื่นค าขอตามกฎหมายนี้ก็ไม่จ าเป็นต้องมีส่วนได้ส่วนเสีย
เช่นเดียวกับสิทธิเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 

๒.๒ ประชาชนได้ใช้สิทธิยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารโดยเขียนค าขอให้เข้าใจได้พอสมควรว่าขอข้อมูลข่าวสาร
เรื่องใด หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดให้ในเวลาอันสมควร 
กฎหมายได้บัญญัติรับรองสิทธิการขอข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ว่า ถ้าประชาชนได้เขียนค าขอ 

ให้เข้าใจได้พอสมควรว่าข้อมูลข่าวสารเรื่องใด หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจะต้องจัดหาข้อมูลข่าวสาร  
ให้แก่ประชาชนที่ยื่นค าขอในเวลาอันสมควรด้วยเช่นกัน โดยในปีงบประมาณ ๒๕๔๗ คณะรัฐมนตรีได้มีมติ 
ให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งถือปฏิบัติ ดังนี้ 

๒.๒.๑ กรณีที่ประชาชนขอข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐ ซึ่งข้อมูลข่าวสารนั้น หน่วยงานของรัฐ 
มีข้อมูลพร้อมที่จะจัดหาให้ได้ จะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว หรือภายในวันที่รับค าขอ 

๒.๒.๒ กรณีข้อมูลข่าวสารที่ขอมีเป็นจ านวนมาก หรือไม่สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 
สิบห้าวัน จะต้องแจ้งให้ผู้ขอข้อมูลทราบภายในสิบห้าวัน รวมทั้งแจ้งก าหนดวันที่จะด าเนินการแล้วเสร็จ  
ให้ผู้ขอข้อมูลทราบด้วย 

๒.๓ การใช้สิทธิขอข้อมูลข่าวสารของประชาชนต้องไม่ขอบ่อยครั้งหรือขอจ านวนมากโดยไม่มีเหตุ 
อันสมควร 
แม้สิทธิการยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารเป็นของประชาชนซึ่งกฎหมายรับรองให้เป็นสิทธิของทุกคน  

โดยไม่จ าเป็นต้องมีส่วนได้ส่วนเสีย แต่ถ้าประชาชนยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารบ่อยครั้งหรือขอจ านวนมากโดยไม่มีเหตุ
อันสมควร หน่วยงานของรัฐก็อาจใช้เหตุนี้เป็นเหตุผลที่จะไม่จัดข้อมูลข่าวสารให้ตามค าขอได้ แม้ว่ากฎหมายจะไม่
บังคับให้ต้องแสดงเหตุผลในการขอไว้ด้วย อย่างไรก็ตามหากหน่วยงานของรัฐหยิบยกเหตุผลว่าขอบ่อยครั้ง  
หรือขอจ านวนมาก โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร ประชาชนก็ยังสามารถร้องเรียนมายังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการได้ 

 
 



๕ 
 

๒.๔ สิทธิการยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารนี้หมายถึงการขอส าเนาและส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้อง 
การใช้สิทธิขอข้อมูลข่าวสาร โดยการยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐ ผู้ที่ขอข้อมูลสามารถ

แสดงความประสงค์ขอส าเนาข้อมูลข่าวสารหรือส าเนาข้อมูลข่าวสารที่มีค ารับรองถูกต้องได้ 
 

๓. สิทธิของประชาชนในการขอตรวจดูหรือขอส าเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเอง (มาตรา ๒๕ 
วรรคหนึ่ง) 
สิทธิของประชาชนที่เกี่ยวกับการขอข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลกฎหมายจ ากัดโดยรับรองหรือคุ้มครองสิทธิ 

ไว้เฉพาะเมื่อเป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เก่ียวกับตนเอง ดังนี้ 
๓.๑ บุคคลมีสิทธิยื่นค าขอเป็นหนังสือเพื่อตรวจขอดูหรือขอส าเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับ

ตนเอง (มาตรา ๒๕ วรรคหนึ่ง) 
เป็นกรณีที่หน่วยงานของรัฐแห่งหนึ่งแห่งใดที่มีการรวบรวมข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของบุคคลหนึ่งบุคคล

ใดไว้ เช่น ประวัติสุขภาพ ประวัติการท างาน หรือข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับฐานะการเงิน เป็นต้น บุคคลผู้นั้นก็มีสิทธิ
ตามกฎหมายที่จะขอตรวจดูหรือขอส าเนาข้อมูลข่าวสารดังกล่าวนี้ของตนเองได้ 

ค าว่า บุคคล ตามข้อนี้คือ ประชาชนโดยทั่วไปนั่นเอง แต่เนื่องจากกฎหมายในส่วนที่เกี่ยวกับข้อมูล
ข่าวสารส่วนบุคคลได้ให้สิทธิครอบคลุมไปถึงคนที่ไม่มีสัญชาติไทยแต่มีถ่ินที่อยู่ในประเทศไทยด้วย 

๓.๒ บุคคลมีสิทธิยื่นค าขอเป็นหนังสือขอให้หน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
ที่เกี่ยวกับตนเพื่อขอให้ด าเนินการแก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือลบข้อมูลข่าวสารส่วนที่เห็นว่าไม่ถูกต้อง
ตามที่เป็นจริงได้ (มาตรา ๒๕ วรรคสาม) 
หากตรวจดูข้อมูลข่าวสารแล้วพบว่ามีข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในส่วนของตนเองส่วนหนึ่งส่วนใด 

ที่ไม่ถูกต้องก็สามารถที่จะยื่นค าขอให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการแก้ไขได้ ถ้าหน่วยงานของรัฐไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลง
หรือลบข้อมูลข่าวสารให้ตรงตามที่มีค าขอ ผู้ที่ยื่นค าขอก็มีสิทธิ์ที่จะยื่นอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสาร (คณะกรรมการวินิจฉัยฯ) ภายในสามสิบวันนับแต่วันได้รับแจ้งค าสั่งไม่ยินยอมแก้ไขเปลี่ยนแปลง
หรือลบข้อมูลข่าวสาร 

๓.๓ กรณีที่เจ้าของข้อมูลเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือเป็นเจ้าของข้อมูล 
ที่ถึงแก่กรรมแล้ว กฎหมายก าหนดให้บุคคลตามที่กฎกระทรวงก าหนดใช้สิทธิ ในเรื่องการคุ้มครอง
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล การขอตรวจสอบและการขอให้มีการแก้ไขแทนได้ (มาตรา ๒๕ วรรคห้า)  
เช่น ในกรณีที่มีผู้ถึงแก่กรรมและไม่ได้ท าพินัยกรรมไว้ ให้บุคคลที่กฎหมายก าหนดตามล าดับต่อไปนี้ใช้

สิทธิแทน  
(๑) บุตรชอบด้วยกฎหมาย 
(๒) คู่สมรส 
(๓) บิดาหรือมารดา 
(๔) ผู้สืบสันดาน 
(๕) พ่ีน้องร่วมบิดา มารดา 



๖ 
 

๔. สิทธิของประชาชนที่จะได้รับความคุ้มครองมิให้มีการน าข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่หน่วยงานของรัฐ 
เก็บรวบรวมไว้ไปใช้อย่างไม่เหมาะสมหรือเป็นผลร้ายต่อเจ้าของข้อมูล 
กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ ในส่วนที่เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลมีจุดมุ่งหมายที่จะคุ้มครอง 

ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลมิให้ถูกเปิดเผยหรือถูกน าไปใช้อย่างไม่เหมาะสมหรือเป็นผลเสียหายต่อเจ้าของข้อมูล  
ซึ่งโดยหลักแล้วการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลจะต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล เว้นแต่เป็น 
การเปิดเผยตามข้อยกเว้นตามที่กฎหมายก าหนดไว้ ดังนั้น ในเรื่องนี้กฎหมายจึงก าหนดเป็นสิทธิของประชาชนดังนี้ 

๔.๑ สิทธิที่จะได้รับแจ้งถึงวัตถุประสงค์การจัดเก็บข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลว่าจะน าข้อมูลไปใช้ในเรื่องใด 
หรือกรณีใด  

๔.๒ สิทธิได้รับทราบว่าการขอข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐนั้น เป็นกรณีที่มีกฎหมายบังคับให้ต้อง 
ให้ข้อมูลหรือเป็นกรณีที่อาจให้ได้โดยความสมัครใจ  

๔.๓ กรณีที่หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของบุคคลหนึ่งบุคคลใดที่ไม่อยู่ในหลักข้อยกเว้น
ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ตามมาตรา ๒๔ หน่วยงานของรัฐจะต้องขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อน  

 
๕. สิทธิของประชาชนในการร้องเรียนหน่วยงานของรัฐกรณีไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ 

กรณีที่ประชาชนได้ใช้สิทธิตามกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการแล้ว หน่วยงานของรัฐไม่ ปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย ก็ได้ก าหนดให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิของประชาชนได้ดังนี้ 

๕.๑ สิทธิร้องเรียนกรณีที่พบว่าหน่วยงานของรัฐไม่น าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๗ ไปลงพิมพ์ 
ในราชกิจจานุเบกษา 
กรณีที่พบว่าหน่วยงานของรัฐแห่งใดแห่งหนึ่งที่ไม่มีการน าข้อมูลข่าวสารตามที่กฎหมายก าหนดไว้   

ไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ประชาชนมีสิทธิที่จะร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
ทั้งนี้ การก าหนดให้หน่วยงานมีการน าข้อมูลข่าวสารไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาก็เป็นหลักประกันได้ว่าข้อมูล
ข่าวสารดังกล่าวนี้ประชาชนจะสามารถรับรู้ได ้

๕.๒ สิทธิร้องเรียนกรณีหน่วยงานของรัฐไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามสิทธิในการขอเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ  
กรณีที่ไปใช้สิทธิขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารตามท่ีกฎหมายก าหนด แต่ปรากฏว่าหน่วยงานของรัฐไม่มีการจัด

ข้อมูลข่าวสารมารวมไว้ เพ่ือให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้โดยสะดวกหรือไม่จัดท าส าเนาข้อมูลข่าวสารให้ตามที่ขอ 
ประชาชนมีสิทธิที่จะร้องเรียนไปยังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 

๕.๓ สิทธิร้องเรียนกรณีที่หน่วยงานของรัฐไม่ด าเนินการจัดหาข้อมูลข่าวสารของราชการให้ตามค าขอ  
กรณีที่ประชาชนผู้หนึ่งผู้ใดได้ใช้สิทธิยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารเรื่องหนึ่ งเรื่องใดจากหน่วยงานของรัฐแล้ว  

แต่หน่วยงานของรัฐนิ่งเฉยไม่ได้ด าเนินการหรือด าเนินการล่าช้า หรือเมื่อเห็นว่าไม่ได้รับความสะดวกโดยไม่มีเหตุ
อันสมควร ผู้นั้นมีสิทธิร้องเรียนมายังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

๕.๔ สิทธิร้องเรียนกรณีที่หน่วยงานของรัฐปฏิเสธว่าไม่มีข้อมูลข่าวสารตามที่ประชาชนได้ยื่นค าขอไว้  
แต่ผู้ขอไม่เชื่อว่าไม่มี 
กรณีที่ประชาชนได้ไปยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารเรื่องใดเรื่องหนึ่งจากหน่วยงานของรัฐและได้รับการปฏิเสธ 

ว่าไม่มีข้อมูลข่าวสารตามที่ขอ หากผู้ขอไม่เชื่อว่าที่หน่วยงานตอบแจ้งนั้นเป็นความจริง ประชาชนผู้ขอข้อมูล 
ก็มีสิทธิร้องเรียนไปยังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการเพ่ือให้ใช้อ านาจของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการตามมาตรา ๓๓ เข้าด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงนี้ได้  

 



๗ 
 

๖. สิทธิของประชาชนในการอุทธรณ์ค าสั่งต่างๆ ของหน่วยงานรัฐ 
กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการได้ให้สิทธิแก่ประชาชนในการที่จะอุทธรณ์ค าสั่งต่างๆ ของหน่วยงานของรัฐ 

ที่เกี่ยวเนื่องกับการใช้สิทธิของประชาชาตามกฎหมายและให้คณะกรรมการวินิจฉัยฯ สาขาต่างๆ เป็นผู้มีอ านาจหน้า 
ที่พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ โดยสิทธิอุทธรณ์ของประชาชนมีดังนี้ 

๖.๑ สิทธิอุทธรณ์ค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
กรณีที่ประชาชนได้ไปยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารเรื่ องใดเรื่องหนึ่งจากหน่วยงานของรัฐแล้วหน่วยงาน 

ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานดังกล่าวได้มีค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามที่ประชาชนได้ยื่นค าขอไว้  
ผู้ที่ได้ยื่นค าขอนั้นมีสิทธิส่งเรื่องเพ่ืออุทธรณ์ไปยังคณะกรรมการวินิจฉัยฯ ให้พิจารณาวินิจฉัยเรื่องนี้ใหม่อีกครั้งก็ได้ 
ซึ่งคณะกรรมการวินิจฉัยฯ จะพิจารณาว่า การที่หน่วยงานของรัฐ มีค าสั่งไม่เปิดเผยนั้นเป็นดุลพินิจที่เหมาะสม
ถูกต้องหรือไม่ หากคณะกรรมการวินิจฉัยฯ เห็นว่าเป็นการใช้ดุลพินิจที่ไม่เหมาะสม ไม่ถูกต้องก็จะมีค าวินิจฉัยให้
หน่วยงานของรัฐเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนที่ยื่นค าขอไว้ แต่หากคณะกรรมการวินิจฉัยฯ พิจารณาแล้ว
เห็นว่ามีข้อเท็จจริงและข้อกฎหมายสนับสนุนอย่างชัดเจนให้สมควรที่จะไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามตามค าขอ 
ในขณะนั้น ก็อาจมีมติเห็นชอบกับค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐ 

๖.๒ สิทธิอุทธรณ์กรณีที่หน่วยงานของรัฐไม่รับฟังค าคัดค้านมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
กรณีที่มีผู้ไปขอข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐแห่งใดแห่งหนึ่งและหน่วยงานแห่งนั้นเห็นว่า ข้อมูล

ข่าวสารตามที่มีผู้ขอนี้หากเปิดเผยแล้วอาจกระทบถึงประโยชน์ได้เสียของผู้หนึ่งจึงแจ้งให้ผู้นั้นเสนอค าคัดค้านภายใน
เวลาที่ก าหนดซึ่งต้องไม่น้อยกว่าสิบห้าวัน เมื่อผู้นั้นหมายถึงบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลได้แจ้งค าคัดค้านให้กับ
หน่วยงานทราบแล้วภายในก าหนดเวลา แต่ปรากฏว่าหน่วยงานของรัฐดังกล่าวไม่รับฟังค าคัดค้าน โดยแจ้งให้
บุคคลผู้นี้ทราบว่าจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าว กรณีเช่นนี้กฎหมายบัญญัติให้บุคคลผู้นั้นมีสิทธิอุทธรณ์
หน่วยงานของรัฐที่ไม่รับฟังค าคัดค้านได้ โดยอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยฯ ภายในสิบห้าวันนับแต่ได้รับแจ้ง
ค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้านของหน่วยงานของรัฐ  

๖.๓ สิทธิอุทธรณ์กรณีที่หน่วยงานของรัฐไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่ไม่ถูกต้อง
ของตน  
กรณีที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งตรวจพบว่า ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของตนที่หน่วยงานของรัฐได้รวบรวม 

เก็บไว้มีข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้องอยู่ด้วย จึงได้มีค าขอให้หน่วยงานของรัฐแห่งนั้นด าเนินการแก้ไขแต่หน่วยงาน 
ของรัฐแห่งนั้นไม่แก้ไขให้ตามที่มีค าขอ กรณีนี้กฎหมายได้บัญญัติให้ผู้ที่ยื่นค าขอแก้ไขมีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ
วินิจฉัยฯ ภายในสามสิบวันนับแต่วันได้รับแจ้งค าสั่งไม่ยินยอมแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสาร 



๘ 
 

ขั้นตอนการเขียนแบบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร 
 

๑. ผู้ขอข้อมูลระบุข้อมูลที่ต้องการขอ โดยเขียนค าขอข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในแบบการใช้ข้อมูลข่าวสาร ส่งถึง. 
สคร. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ ซึ่ง สคร. ได้เปิดช่องทางส าหรับการขอข้อมูลข่าวสารได้ ๔ ช่องทาง คือ 
 ๑.๑ ทางไปรษณีย์ โดยท าหนังสือถึง ผู้อ านวยการ สคร. โดยส่งมาที่ ๓๑๐ อาคาร SME Bank ชั้น ๒  
ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐ 
 ๑.๒ ทางโทรสาร ส่งค าขอข้อมูลข่าวสารมาได้ที่หมายเลขโทรสาร ๐ ๒๒๗๙ ๘๕๔๗ และสามารถติดต่อ
เจ้าหน้าที่ท่ีหมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๒๒๙๘ ๕๘๘๐-๗ ต่อ ๓๑๖๖ 
 ๑.๓ โดยการยื่นแบบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ อาคาร SME Bank ชั้น ๒  
ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐ 
 ๑.๔ ทางอินเตอร์เน็ตสามารถท าได้ ๒ รูปแบบ คือ 
  ๑.๔.๑ เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (www.sepo.go.th/info/) โดยดาวน์โหลดแบบการขอใช้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร และกรอกรายละเอียดในแบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสารแล้วส่งทางไปรษณีย์มาที่ สคร.  
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ หรือส่งทางโทรสารหรือน ามายื่นด้วยตนเอง ได้ที่ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ  
  ๑.๔.๒ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โดยดาวน์โหลดแบบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสารที่ www.sepo.go.th/info/ 
และกรอกรายละเอียดในแบบฟอร์มแล้วส่งทาง (E-mail) : pr@sepo.go.th 

 

 



๙ 
 

 
 

๒. เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ พิจารณาค าขอข้อมูลข่าวสาร และกรอกรายละเอียดตามแบบการขอใช้ข้อมูล
ข่าวสาร (ส่วนของเจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ) และด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของผู้ขอข้อมูล หากเป็นการขอค้นคว้า
ข้อมูล เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ จะแนะน าให้ผู้ขอข้อมูลไปค้นหาเอกสารหรือช่วยเหลือในการค้นหาเอกสาร 
 

 
 
 
 



๑๐ 
 

๓. เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ แจ้งผลการปฏิบัติตามการขอข้อมูลข่าวสาร 
 

 
 

๔. ผู้ขอข้อมูลลงลายมือชื่อรับทราบผลการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ พร้อมรับแบบ 
การใช้ข้อมูลข่าวสาร (ส่วนของเจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานในการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และช่องทางในการขอรับบริการ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                               

ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ 

ศูนยข์อ้มูลข่าวสารของราชการ สคร. 

ผู้ขอข้อมูลแจ้งความจ านงเป็นลายลักษณ์
อกัษรมาท่ีศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สคร. 

ทางอินเตอร์เน็ต ยื่นค าร้อง ณ ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารฯ 

โทรสาร จดหมาย 

เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สคร. รับเร่ือง 

เจ้าหน้าท่ีแจ้งผู้ขอ 
ทราบเหตุผล 

แจ้งผู้ขอข้อมูลให้มารับข้อมูลด้วยตนเอง  
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  

ส่งข้อมูลให้ผู้ขอข้อมูล 

อนุญาตให้เปิดเผย ไม่อนุญาตให้เปิดเผย 

ประธานกรรมการข้อมูล 
ข่าวสารราชการของ สคร. พจิารณา 

เปิดเผยไม่ได้, ไม่แน่ใจ, ไม่เปิดเผยก็ได้ 

จบข้ันตอน 

จบข้ันตอน** 

จบข้ันตอน** 

พจิารณาว่าสามารถเปิดเผยข้อมูลตามค าร้องได้หรือไม่ 

** หมายถึง หนังสือส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี  
ที่  นร ๐๑๐๗/ว๑๗๘๗๒ ลงวันที่  ๒๖ สิงหาคม ๒๕๔๗ 
ก าหนดให้ 
๑. กรณีที่ประชาชนขอข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐ  
และข้อมูลข่าวสารนั้นหน่วยงานขิงรัฐมีข้อมูลข่าวสารพร้อม 
ที่จะจัดหาให้ได้ จะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว 
หรือภายในวันที่ได้รับค าขอ 
๒. ในกรณีที่ข้อมูลข่าวสารที่ขอมีจ านวนมาก หรือไม่
สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๑๕ วัน จะต้องแจ้งให้
ผู้ขอข้อมูลทราบภายใน ๑๕ วัน รวมทั้งแจ้งก าหนดวันที่จะ
ด าเนินการแล้วเสร็จให้ผู้ขอข้อมูลทราบด้วย 

จบ
ขั้นตอน** 

ให้ดูข้อมูลได้ทันที จัดท าส าเนา+ค ารับรองส าเนา 
 

ตอบแบบสอบถาม
ความพงึพอใจ 

ตอบแบบสอบถาม
ความพงึพอใจ 

ตอบแบบสอบถาม
ความพงึพอใจ 



๑๒ 
 

ค าอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงานในการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และช่องทางในการขอรับบริการ 

 
๑. แนะน าให้ประชาชนตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นจากดัชนีที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารได้จัดท าเตรียมไว้เพ่ือสืบค้นหาข้อมูล
ข่าวสารตามที่ต้องการ 
๒. ช่วยเหลือ ในการให้ค าแนะน าและค้นหาข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน 
๓. หากมีการจัดแยกข้อมูลข่าวสารที่มีไว้บริการประชาชนตรวจค้น จะต้องเก็บไว้ต่างหากและต้องให้ค าแนะน ากับ
ประชาชนว่าจะต้องไปติดต่อตรวจดูข้อมูลข่าวสารใด ณ ที่ใด อย่างไร ทั้งนี้ ต้องค านึงถึงความสะดวกของประชาชน
เป็นหลัก 
๔. ในกรณีที่สงสัยว่าเป็นคนต่างด้าวมาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ มีสิทธิขอดูบัตร
ประจ าตัวของผู้ที่สงสัยว่าจะเป็นคนต่างด้าว ถ้าเป็นคนต่างด้าวจะไม่ให้บริการก็ได้ แต่เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ 
จะขอให้ประชาชนแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนโดยพร่ าเพรื่อ หรือโดยไม่มีเหตุสงสัยไม่ได้ เพราะเป็นการสร้าง
ภาระให้กับประชาชนเกินควร 
๕. การขอส าเนาเอกสารหรือขอส าเนาที่มีค ารับรอง 
 - การขอส าเนาเอกสาร เมื่อเจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ พิจารณาแล้วเห็นควรเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าวได้ 
เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ จะจัดส่งเอกสารดังกล่าวในรูปแบบไฟล์หรือแนะน าให้ดาวน์โหลดเอกสารจาก
เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (http://www.sepo.go.th/info/) ทั้งนี้ หากประชาชนผู้ยื่นค าร้องต้องการให้จัดท า
ส าเนาเอกสารหรือส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้อง เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ จะด าเนินการโดยไม่จัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมใดๆ กับผู้ยื่นค าร้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 

ภาคผนวก 
 
- แบบการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร 
- แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการให้บริการ 



๑๔ 
 

แบบการขอใช้บริการข้อมลูข่าวสาร (หน้า ๑) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส าหรับเจ้าหนา้ที่ประจ าศูนย์ข้อมูลขา่วสาร 
เลขที่รับ............................................................ 

วันที่...........เดือน.........................พ.ศ............... 

เวลา................................................................. 

เขียนที่ ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกจิ (สคร.) 
วันที่........... เดือน................................ พ.ศ. ............. 

ข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว........................................................................................................................... 
อายุ................ปี  อาชีพ............................................................ต าแหน่ง....................................................... 
ที่ท างาน/สถานศึกษา..................................................................................................................................... 
บ้านเลขท่ี......................หมู่ที่.........ตรอก/ซอย...........................................ถนน........................................... 
ต าบล/แขวง...................................อ าเภอ/เขต..........................................จังหวัด........................................ 
รหัสไปรษณีย์.................................โทรศัพท์...............................................โทรสาร....................................... 
E-mail : ........................................................................................................................................................ 

ขอรับบริการข้อมลูข่าวสารของราชการตาม 
  มาตรา ๙ แห่ง พรบ. ข้อมลูขา่วสารของราชการ    มาตรา ๑๑ 
 
เพื่อวัตถุประสงค ์
  ขอตรวจด ู     ขอส าเนาเอกสาร   ขอค้นคว้า   
  ขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้อง   อื่นๆ 
 
เรื่อง.............................................................................................................................................................. 
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 

ลงช่ือ..................................................ผู้ขอข้อมูล 

      (.................................................) 

หมายเหต ุ การขอส าเนาเอกสารหรือขอส าเนาที่มีค ารับรอง 
 - การขอส าเนาเอกสาร เมื่อเจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ พิจารณาแล้วเห็นควรเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าวได้ เจ้ าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ  
จะจัดส่งเอกสารดังกล่าวในรูปแบบไฟล์หรือแนะน าให้ดาวน์โหลดเอกสารจากเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (http://www.sepo.go.th/info/) ทั้งนี้ หากประชาชน 
ผู้ยื่นค าร้องต้องการให้จัดท าส าเนาเอกสารหรือส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้อง เจ้าหน้าที่ศูนย์ ข้อมูลข่าวสารฯ จะด าเนินการโดยไม่จัดเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ  
กับผู้ยื่นค าร้อง 



๑๕ 
 

แบบการขอใช้บริการข้อมลูข่าวสาร (หน้า ๒) 

ตามค าร้องเลขท่ี.....................ลงวนัท่ี.........เดือน......................พ.ศ.................. 
(ส่วนนี้ส าหรับเจ้าหน้าที่เป็นผู้กรอกเท่านั้น) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ความเห็น ประธานกรรมการศูนยข์้อมูลข่าวสารฯ สคร. 
  เห็นควรให้เปิดเผยข้อมลู 
  ไม่สามารถเปดิเผยข้อมูลได้ เพราะ
......................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................ 
 
                                                                                  ลงช่ือ.................................................................. 
                                                                                       (.................................................................) 
                                                                                                 ประธานกรรมการศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สคร. 

ความเห็น เจ้าหน้าท่ีศูนย์ข้อมลูข่าวสารของราชการ ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ (ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สคร.) 
  เปิดเผยข้อมลูได้โดยสามารถด าเนินการได้ทันที 
  เปิดเผยข้อมลูได้ โดยจะด าเนนิการให้แล้วเสร็จภายใน.............วนั นับตั้งแต่วันไดร้ับค าร้อง เพราะ

......................................................................................................................................................................................................... 
  เปิดเผยไมไ่ด้ เพราะ

......................................................................................................................................................................................................... 
  เสนอประธานกรรมการศูนยข์้อมูลข่าวสารฯ สคร.พิจารณา เนือ่งจาก 

......................................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................ 
 

ลงช่ือ.................................................................. 
(.................................................................) 
เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมลูข่าวสารฯ สคร. 

ผลการปฏิบัติ 

  ค้นพบข้อมูลข่าวสารและให้บริการแล้ว             ข้อมูลไม่อยู่ในภารกิจที่รับผิดชอบของ สคร. 

  ไม่สามารถด าเนินการตามค าร้อง เพราะ.......................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................. 

 
ลงช่ือ.................................................................. 

            (.................................................................) 
           เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สคร. 

 

 ได้รับบริการด้านข้อมลูข่าวสารเรยีบร้อยแล้ว 
 

   ลงช่ือ.................................................................ผู้ขอข้อมูล 
            (.................................................................) 
                ................/.................../................... 

หมายเหตุ : เมือ่ผู้ยื่นค าร้องลงชื่อรับบรกิารแล้ว เจ้าหนา้ที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ สคร. จัดเก็บส าเนาเอกสาร และมอบเอกสารฉบบัจริง ให้ผู้ขอขอ้มูล 
 
 



๑๖ 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการให้บริการ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
วันที่......... เดือน................................. พ.ศ. .............. 

 
ข้อชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมายในข้อที่ตรงกับความเป็นจริงและในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลผู้รับบริการ 
 

๑.  เพศ      ๑)  ชาย        ๒)  หญิง 
 

๒.  อาย ุ      ๑)  ต่ ากว่า ๒๐ ปี    ๒)  ๒๑ - ๔๐ ปี    ๓)  ๔๑ – ๖๐ ปี     ๔)  ๖๐ ปีขึ้นไป 
 

๓.  ระดบัการศึกษาสูงสุด 
      ๑)  ประถมศึกษา       ๒)  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า
      ๓)  ปริญญาตร ี       ๔)  สูงกว่าปริญญาตร ี   
  

๔.  สถานภาพของผูม้ารับบริการ 
     ๑)  นักเรียน/นักศึกษา             ๒)  ข้าราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ  
     ๓)  อาชีพอิสระ/ธุรกิจส่วนตัว     ๔)  พนักงาน/เจ้าหน้าท่ีบริษทั 
     ๕)  นักข่าว/สื่อมวลชน      ๖)  อื่นๆ  โปรดระบุ ………………………….. 
 
ตอนที่ ๒ ความพึงพอใจต่อการให้บริการข้อมลูข่าวสาร 
 

ประเด็น/ดา้น 
ระดับความพึงพอใจ ไม่ม/ีไม่พบ 

ในการให้บริการ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
๑. ด้านข้อมลูข่าวสาร 

๑.๑  ข้อมลูมีความครบถ้วนสมบูรณ์  
      

๑.๒  ข้อมลูมีความทันสมัย       

๑.๓  ค้นหาข้อมลูได้อย่างสะดวก รวดเร็ว       

๑.๔  ได้รับข้อมลูที่ตรงกับความตอ้งการ       

๒. ด้านสถานท่ีและส่งอ านวยความสะดวก 
๒.๑  ศูนย์ข้อมลูข่าวสารมีพื้นท่ีการให้บริการอยา่งเพียงพอ  

      

๒.๒  ศูนย์ข้อมลูข่าวสารมีความสะอาดและเป็นระเบียบ       

๒.๓  ศูนย์ข้อมลูข่าวสารมโีต๊ะ เก้าอี้ อุปกรณ์ส านักงาน
เพียงพอ 

      

๒.๔ ที่ตัง้ของศูนย์ข้อมูลขา่วสารมคีวามสะดวกในการ 
เข้ามาตดิต่อขอรับบริการ 

      

 

 
 
 
 
 



๑๗ 
 

 

ประเด็น/ดา้น 
ระดับความพึงพอใจ ไม่ม/ีไม่พบ 

ในการให้บริการ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
๓.  ด้านการใหบ้ริการของเจ้าหน้าที/่บุคลากรที่ให้บริการ 

๓.๑  เจา้หน้าท่ีให้บรกิารด้วยความสุภาพ เป็นมิตร 
      

๓.๒  เจา้หน้าท่ีให้บริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว       
๓.๓  เจา้หน้าท่ีดูแลเอาใจใส่ กระตือรือร้น เตม็ใจให้บริการ       
๓.๔  เจา้หน้าท่ีมีความรู้ สามารถตอบข้อซักถามเกี่ยวกับ

ข้อมูลข่าวสารได้เป็นอย่างด ี
      

๓.๕  เจา้หนา้ทีใ่ห้บริการโดยไมเ่ลือกปฏิบตั ิ       
 
ส่วนที่ ๓  แบบสอบถามอื่นๆ 
             ๑. ท่านคิดว่าส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเพียงพอตามความ
ต้องการหรือไม่ อย่างไร 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................. 

 
๒. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ  

..............................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................................. 
  
                                                                                  วันท่ี .............. เดือน .......................... พ.ศ. ….......….. 



๑๘ 
 

เอกสารอ้างอิง 
 
๑. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
๒. ประกาศและกฎกระทรวงที่ออกตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
 ๒.๑ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๑ เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และวิธีการจัดพิมพ์หรือจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการที่เกิดขึ้นก่อนวันที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร  
ของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ใช้บังคับ 
 ๒.๒ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๑ เรื่อง หลักเกณฑ์  
และวิธีการเก่ียวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู 
 ๒.๓ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๗ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๓ เรื่อง การก าหนดให้
ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสุขภาพเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามมาตรา ๙(๘) 
แห่งแห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๔ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๑๖ มกราคม ๒๕๕๘ เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับผลการพิจารณาการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชน
ตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๕ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๕๙ เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูล
ข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัด
ไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๖ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๐ เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับงานวิจัยที่ใช้เงินงบประมาณเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตาม มาตรา ๙ 
วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๗ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๐ เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับที่สาธารณประโยชน์เป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) 
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๘ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับรายชื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรมของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชน
ตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๙ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๔ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ เรื่อง ก าหนดให้ประกาศ
เชิญชวนทั่วไป ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้าง และสัญญาที่ได้มีการอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้าง เป็นข้อมูลข่าวสาร
ที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๑๐ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๑ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ เรื่อง ก าหนดให้รายงานผล
การตรวจสอบอาคารตามมาตรา ๓๒ ทวิ แห่งพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ เป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้อง
จัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๒.๑๑ กฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐  
ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๔๑ (อาศัยความตามมาตรา ๕ และ มาตรา ๒๔ วรรคสอง) 
 ๒.๑๒ กฎกระทรวง ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ.๒๕๔๐ ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๔๑ (อาศัยความตามมาตรา ๕ และ มาตรา ๒๕ วรรคห้า) 



๑๙ 
 

 ๒.๑๓ กฎกระทรวง ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ.๒๕๔๐ ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๔๑ (อาศัยความตามมาตรา ๕ และ มาตรา ๒๖ วรรคสี่) 
 ๒.๑๔ กฎกระทรวง ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๔๒) ออกตามความในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ.๒๕๔๐ ให้ไว้ ณ วันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๔๒ (อาศัยความตาม มาตรา ๕ และ มาตรา ๒๐(๒)) 
 ๒.๑๕ กฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๖) ก าหนดหน่วยงานของรัฐที่ไม่ต้องน าประเภทข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
ไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (อาศัยอ านาจตาม
ความในมาตรา ๕ และมาตรา ๒๒ วรรคหนึ่งแห่ง พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐) 
 


